ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
% DO ESTADO DE SANTA CATARINA

DA - COORDENADORIA DE LICITACOES E
CONTRATOS

CONTRATO CLC 180/2025

Contratacdo de servicos de desenvolvimento de um portal de
noticias, que entre si firmam a Assembleia Legislativa do Estado
de Santa Catarina e a empresa LAB47 Solugcdes em Tecnologia
Ltda., mediante clausulas e condigdes a seguir:

CONTRATANTE: Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina, inscrita no CNPJ sob o
n° 83.599.191/0001-87, com sede na Rua Doutor Jorge Luz Fontes n° 310, Centro,
Florianépolis/SC, CEP 88020-900, telefone (48) 3221-2500, e-mail dcs@alesc.sc.gov.br,
representada neste ato pelos Senhores Leonardo Lorenzetti, Diretor-Geral, e Alisson de Souza
Francisco, Diretor de Comunicacgéo Social.

CONTRATADA: LAB47 Solugdes em Tecnologia Ltda., inscrita no CNPJ sob o n°
55.023.693/0001-20, com sede na Rua Arcelina Souza Brand, n® 788, Sala, Bairro Vila Antonio
David, CEP 88475-000, Anitapolis/SC, telefone (047) 99270-0936, e-mail flavia@lab47.com.br,
representada neste ato pela Senhora Flavia Eduarda Crespi Wippel, S6cia-Administradora.

FUNDAMENTO LEGAL
Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021;
Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006;

Atos da Mesa n® 149, de 30 de abril de 2020, n® 195, de 16 de junho de 2020, e n® 257,
de 28 de maio de 2024;

Dispensa de Licitagdo n° 008/2025; e
Processo SEI n° 25.0.000012915-4.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de empresa especializada para o
desenvolvimento de um portal de noticias, baseado na plataforma WordPress, com solucao web
responsiva e acessivel, incluindo codificagdo e configuragdo; migracao de conteldo; integracao
multimidia; realizacdo de testes funcionais e nao funcionais; capacitacdo técnica; suporte
durante o periodo de estabilizacdo; e atendimento as legislagbes vigentes, como LGPD e LBI,
nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Detalhamento do objeto
1.2.1. Desenvolvimento

1.2.1.1. Implementacdo do layout e design conforme projeto visual completo a ser fornecido
pela Diretoria de Comunicag¢ao Social — DCS.
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1.2.1.2. Design responsivo com prioridade mobile first (dados apontam 69,22% dos acessos via
dispositivos méveis).

1.2.2. Requisitos Funcionais

1.2.2.1. Busca avangada com filtros (data, deputado, categoria, tags).

1.2.2.2. Player multimidia com qualidade variavel, velocidade e legenda automética.
1.2.2.3. Galeria com download, busca e DAM (sugerido: Resource Space).

1.2.2.4. Integracdo e compartiihamento em redes sociais.

1.2.2.5. Publicagbes multimidia unificadas (texto, video, audio, infografico).

1.2.2.6. Implementagdo de recursos adicionais necessarios a publicacdo, gerenciamento de
noticias e a plena experiéncia do usuario, observando funcionalidades comumente adotadas em
portais de noticias institucionais.

1.2.3. Requisitos Técnicos

1.2.3.1. WordPress versao 6.8 ou superior, com PHP 8.1+ e MySQL 8.0+.

1.2.3.2. Cddigo portavel, livre de amarragdes a plataformas proprietarias.

1.2.3.3. Respeito aos padrdes WordPress Coding Standards.

1.2.3.4. Compatibilidade com os demais portais ALESC.

1.2.3.5. Integracdo com Google Analytics 4.

1.2.3.6. Estrutura modular com uso de plugins reconhecidos e documentacédo completa.
1.2.4. Seguranca e Conformidade

1.2.4.1. Protegéo contra vulnerabilidades conforme OWASP Top 10.

1.2.4.2. Conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD): gestdo de cookies,
politica de privacidade e interface para exibicao de avisos legais.

1.2.4.3. Implementacao de certificado SSL, hardening do WordPress e protecao de dados.
1.2.5. Acessibilidade e SEO
1.2.5.1. Conformidade com WCAG 2.1 Nivel AA e Lei Brasileira de Inclusao (LBI).

1.2.5.2. SEO semantico, uso de meta-tags, URLs amigaveis e configuracdo de
redirecionamentos 301.

1.2.6. Entregas e Capacitacao

1.2.6.1. Entrega do cddigo-fonte, banco de dados e documentagcao completa.
1.2.6.2. Treinamento técnico para operagao, manutengao e atualizagao da solugao.
1.2.6.3. Documentacgao de instalacdo, operacéo e arquitetura da solucéao entregue.
1.2.7. Migracao de Dados

1.2.7.1. Migracao criteriosa do acervo: 12 mil matérias; 9,3 mil galerias fotograficas; 14 mil
noticias de gabinetes; 300 reportagens especiais; 1 milhao de imagens.

1.3. Vinculam esta contratagao, independentemente de transcricao:
1.3.1. A Proposta da contratada; e
1.3.2. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRORROGAGAO
2.1. O prazo de vigéncia do contrato € de 12 (doze) meses contados da data da sua assinatura,



na forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.2. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo
aditivo, quando o objeto nao for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as
providéncias cabiveis no caso de culpa da contratada, previstas neste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

3.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecugao total ou parcial.

3.2. Os servicos de confeccdo, desenvolvimento, implantacdo, manutencao e atualizacao do
site deverao ser realizados em regime de colaboracdo com a Diretoria de Comunicacao Social
da ALESC, que fornecera o conteudo e as diretrizes editoriais. A empresa contratada sera
responsavel por todas as etapas do desenvolvimento, incluindo:

3.2.1. Levantamento de requisitos e analise das necessidades da Agéncia de Noticias.

3.2.2. Criacao de layout e design responsivo, compativel com diversos dispositivos (desktops,
tablets e smartphones).

3.2.3. Desenvolvimento do sistema de gerenciamento de conteudo (CMS) intuitivo e de facil
utilizacéo.

3.2.4. Migracao de dados e conteudos existentes, se necessario.

3.2.5. Integrac&o com redes sociais e outras ferramentas de comunicagao.
3.2.6. Otimizag&o para mecanismos de busca (SEQO).

3.2.7. Testes de funcionalidade, segurancga e usabilidade.

3.2.8. Homologacao e treinamento da equipe da ALESC.

3.3. Os servicos serdo predominantemente realizados nas instalagcbes da empresa contratada.
No entanto, reunides de alinhamento, apresentacdo de protétipos e treinamentos poderédo
ocorrer nas dependéncias da Sede Administrativa da ALESC, em Florian6polis/SC, na Av.
Mauro Ramos n. 300, ou por meio de videoconferéncia, conforme acordado entre as partes.

3.4. A entrega compreendera as seguintes fases:

3.4.1. Estudo situacional e prototipagem inicial.

3.4.2. Configuracdo dos ambientes de desenvolvimento e homologacao.

3.4.3. Desenvolvimento incremental, com entregas parciais validadas pela DCS e pela DTI.
3.4.4. Migracao do acervo.

3.4.5. Ajustes de SEO e acessibilidade.

3.4.6. Implantacdo em ambiente de producgéo.

3.4.7. Periodo de estabilizacdo: 60 (sessenta) dias ap6s a entrega, periodo destinado para
correcdes e suporte ao usuario DCS e ao suporte de TI.

3.4.7.1. A fase de estabilizacdo sera considerada concluida somente apds o decurso do prazo
previsto de 60 (sessenta) dias, sem pendéncias técnicas ou falhas classificadas como criticas.

3.4.7.2. Durante a fase de estabilizacdo, as correcdes devem ser realizadas no prazo maximo
de 2 (dois) dias uteis, contados da notificacdo, conforme subitem 4.8.2, sendo que cada
ocorréncia de solucédo ausente ou inadequada nesse prazo correspondera a glosa de 10% (dez
por cento) do valor da respectiva fase de estabilizagcao.

3.4.8. Encerramento com apresentacao formal e entrega dos artefatos finais.



3.5. A entrega do site funcional e em pleno funcionamento devera ocorrer no prazo maximo de
90 (noventa) dias apdés a assinatura do contrato, prorrogavel por igual periodo,
desconsiderando-se o periodo de estabilizacédo, estabelecido no subitem 3.4.7.

CLAUSULA QUARTA - DOS CRITERIOS DE ACEITACAO

4.1. Métricas de Qualidade

4.1.1. Desempenho Geral

4.1.2. Tempo de carregamento da pagina inicial: < 1,5 segundos (com cache ativado).
4.1.3. Pagina de noticias individuais: < 2 segundos.

4.1.4. TTFB (Time To First Byte): <300 ms.

4.1.5. Largest Contentful Paint (LCP): < 2 segundos.

4.2. Capacidade sob Carga e Estresse

4.2.1. Teste de carga com 3.000 usuarios simultdneos durante 30 minutos (sendo 15 minutos
de ramp-up e 15 minutos de carga sustentada).

4.2.2. Teste de estresse com até 5.000 usuarios simultaneos, sem exceder 5% de erros HTTP
5xx ou tempo médio de resposta superior a 10 segundos.

4.2.3. Taxa de requisigdes por segundo (RPS): 200 RPS com estabilidade.
4.3. Escalabilidade e Cache

4.3.1. Implementacao de sistema de cache de pagina e ativos estaticos no WordPress (por meio
de plugins e praticas recomendadas).

4.3.2. Eficiéncia minima de cache: > 95% de acerto (cache hit rate) para conteudo estatico.
4.3.3. Documentacao sobre configuracao e recomendacao de uso de cache.
4.4. Banco de Dados

4.4.1. Consultas criticas (ex: listagem de noticias recentes, busca de conteudos) devem ser
otimizadas para tempo de resposta < 500 ms.

4.4.2. Scripts e queries devem seguir boas praticas de indexagdo e uso de cache (quando
aplicavel).

4.5. Usabilidade e Acessibilidade

4.5.1. Nota minima de 80 no Google Lighthouse.

4.5.2. Validacao de acessibilidade com ferramentas como axe e Wave.
4.5.3. Conformidade com WCAG 2.1 Nivel AA e LBI.

4.6. Seguranca

4.6.1. Auséncia de vulnerabilidades criticas detectadas por ferramentas como WPScan e
SonarQube.

4.6.2. Implementacao de protecédo contra ataques automatizados e brute-force.

4.6.3. Endpoints sensiveis (como envio de formularios ou areas administrativas) protegidos por
autenticagao e limitacao de requisigdes (rate limiting recomendado: 100 reg/minuto por IP).

4.7. Migragao de Conteudo

4.7.1. Garantia de integridade, fidelidade e estruturagdo das informag¢des migradas (textos,
imagens, links, metadados).

4.7.2. Validacao técnica da migracao pela DTl e DCS antes da homologacéao final.



4.8. Estabilidade e Disponibilidade da Solucéo

4.8.1. Durante o periodo de estabilizacdo 60 (sessenta) dias, a aplicagcdo devera manter
disponibilidade e desempenho dentro dos parametros acordados.

4.8.2. Corregdes de falhas criticas deverdo ser realizadas no prazo maximo de 2 (dois) dias
uteis, a contar da notificacao formal da contratante.

4.8.3. Durante o periodo de correcao, a CONTRATADA devera manter comunicacao ativa com
a equipe da CPD, a fim de alinhar o andamento das acbes corretivas e submeter eventuais
pedidos de prorrogacao de prazo a aprovacgao da contratante, especialmente em casos em que
se adote solugédo de contorno temporaria.

4.9. Infraestrutura de Referéncia para Testes

4.9.1. Os testes de desempenho deverdo ser realizados em ambiente de homologagdo com
configuracdo minima compativel com a seguinte referéncia técnica:

4.9.1.1. Servidores de Aplicacdo (1 a 3 instancias):

4.9.1.2. CPU: 8 vCPUs por instancia

4.9.1.3. RAM: 16 GB

4.9.1.4. Armazenamento: SSD/NVMe de baixa laténcia

4.9.1.5. Sistema operacional: Linux (Oracle Linux 10 ou equivalente)
4.9.1.6. Servidor web: Nginx ou Apache com suporte a PHP-FPM e cache estatico
4.9.1.7. PHP 8.1 com OPcache habilitado , WordPress 6.8+

4.10. Servidor de Banco de Dados (instancia dedicada):

4.10.1. MySQL 8.0+

4.10.2. 4 vCPUs

4.10.3. 8 GB RAM

4.11. Observacao: Esta configuracado representa uma referéncia para portais institucionais de
médio porte (~500 mil pageviews/més). A infraestrutura real podera ser ajustada conforme os
recursos disponiveis da Diretoria de Tecnologia e Informagdes - DTI, desde que mantenha
compatibilidade com os critérios de aceitagao estabelecidos.

CLAUSULA QUINTA — DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133/2021.

5.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

5.3. As comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica
para esse fim.

5.4. A CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para adocao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

5.5. O gestor e fiscais do contrato serdo designados mediante Portaria do Diretor-Geral da
Assembleia Legislativa, no Diario da ALESC, e deverao se ater aos ditames do Capitulo V do
Ato da Mesa n® 257, de 28 de maio de 2024.

5.6. A gestéo ficara a cargo da DCS, enquanto a fiscalizacdo do contrato sera realizada por
representante da DCS, na figura de Fiscal Administrativo, e da DTI, na figura de Fiscal Técnico.



5.7. A fiscalizacao sera responsavel por:

5.7.1. Acompanhar a execug¢ao dos servicos, verificando o cumprimento das especificacdes e
prazos.

5.7.2. Atestar a qualidade dos servigos prestados.

5.7.3. Solicitar informagdes e esclarecimentos a contratada.

5.7.4. Registrar ocorréncias e comunicar a gestdo do contrato eventuais ndo conformidades.
5.7.5. Receber e analisar as documentacdes relativas a execug¢ao do objeto.

5.7.6. Aprovar as medic¢des dos servigos, considerando eventuais descontos.

5.8. Seréao realizadas reunides periédicas de acompanhamento, com a participacdo da DCS e
da equipe da contratada, para avaliacdo do progresso e alinhamento de expectativas.

CLAUSULA SEXTA — DA SUBCONTRATAGCAO
6.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA SETIMA - DO PRECO

7.1. O valor total da contratagdo é de R$ 43.005,89 (quarenta e trés mil, cinco reais e oitenta e
nove centavos).

7.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO

8.1. O pagamento a empresa contratada sera efetuado de forma mensal, por fases de entrega,
mediante comprovacao da execucao satisfatéria de cada etapa e validacao formal por parte da
DTl e da DCS, conforme os percentuais de liquidacao a seguir:

Fase Percentual
Estudo situacional e prototipagem inicial 10%
Configuragao dos ambientes de desenvolvimento e homologagéao 10%
Desenvolvimento incremental, com entregas validadas 30%
Migracdo do acervo 15%
Ajustes de SEO e acessibilidade 10%
Implantagdo em ambiente de producao 10%
Periodo de estabilizagéo - 60 (sessenta) dias 10%
Encerramento com entrega dos artefatos finais 5%

8.1.1. Cada pagamento estara condicionado a apresentagcdo de nota fiscal e relatorio técnico
atestando o cumprimento da respectiva fase, mediante requerimento enderecado ao Diretor de
Comunicagao Social, por meio do endereco eletrdnico dcs@alesc.sc.gov.br, com a devida
validacdo da CONTRATANTE.

8.2. O pagamento se dard por meio de crédito bancario em conta corrente identificada pela
contratada, mediante apresentacdo do documento fiscal, apés a realizacdo dos servigos
devidamente atestados pelo fiscal do contrato e com aceite do Fiscal e do Gestor do contrato,
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no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a partir da data de aceite do documento fiscal.

8.3. No caso do nao pagamento do documento fiscal até o 10° (décimo) dia util da data de
aceite, por culpa exclusiva do CONTRATANTE, sera efetuada a atualizagdo monetaria do 11°
(décimo primeiro) dia util até a data da efetiva quitagéo, atualizando-se o valor com base nos
mesmos critérios adotados para a atualizacao das obrigacdes tributarias, em observancia ao
que dispde o art. 117 da Constituicado Estadual.

8.4. O credor que nado possuir conta corrente na instituicdo financeira contratada pela Alesc
(Banco do Brasil) podera receber o pagamento em outras instituicoées financeiras, por meio de
crédito em conta corrente do favorecido, ficando, contudo, responsavel pelo pagamento das
tarifas bancarias derivadas da operacao (nos termos do art. 92, § 4°, do Decreto n® 1.073, de 23
de fevereiro de 2017).

8.5. Se, quando da efetivacdo do pagamento, os documentos que comprovem a regularidade
fiscal e trabalhista estiverem com a validade expirada, o pagamento nao ficara retido, devendo,
entretanto, a contratada apresentar, no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, novos documentos
dentro do prazo de validade, sob pena de ser-lhe aplicada sancao, apdés defesa, por
inadimplemento parcial do contrato.

8.6. Caso haja aplicagdo de multa/glosa, a contratada devera emitir novo documento fiscal com
0 desconto correspondente ao valor da multa/glosa. Caso nao seja emitido novo documento
fiscal, o valor serd descontado de qualquer fatura ou crédito existente na Alesc em favor da
contratada, sendo a base de calculo para retencdo de IR o valor total do documento fiscal,
conforme IN RFB n® 1234, de 11 de janeiro de 2012. Caso o valor da multa/glosa seja superior
ao crédito eventualmente existente, a diferenca serd cobrada administrativamente ou
judicialmente, se necessario.

8.7. Cabera a contratada emitir e apresentar os documentos fiscais correspondentes aos
servigos objeto deste contrato, no inicio de cada més subsequente aquele no qual os servigos
foram realizados, expressos em moeda corrente, com a discriminagdo dos servigos
efetivamente efetuados, inclusive com periodo de referéncia da prestacdo dos servicos,
devidamente atestadas por servidor designado pela Alesc.

8.8. O cddigo de atividade (CNAE) devera ser compativel com o objeto deste contrato.
8.9. O numero do contrato e os dados bancarios deverao constar do documento fiscal.

8.10. Sé serdao autorizados, para efeito de pagamento, os documentos fiscais referentes a
servigos autorizados, identificados e efetivamente realizados, até o periodo correspondente.

8.11. No pagamento deverdo ser efetuadas as retengdes e recolhimentos fiscais determinados
pela legislacao tributaria.

8.12. Sendo identificada cobranca indevida ou outras irregularidades/divergéncias, os fatos
serdo informados a contratada, e a contagem do prazo para pagamento serd reiniciada a partir
da reapresentacao da Nota Fiscal devidamente corrigida.

8.13. Sendo identificada cobranca indevida apés o pagamento do documento fiscal, os fatos
serdo informados a contratada para que seja feita glosa do valor correspondente no préximo
documento de cobranca.

8.14. O aceite dos servigos prestados por forca desta contratacéo sera feito mediante ateste dos
documentos fiscais, correspondendo tdo somente aos servicos efetivamente utilizados. Nao
serao pagos servicos nao executados/autorizados.

8.15. A contratada devera emitir a nota fiscal em observéancia as regras de retencao de tributos
dispostas na Instrucdo Normativa RFB n® 1.234, de 11 de janeiro de 2012, bem como
apresentar documentacao comprobatdria em caso de isen¢ao ou imunidade.

8.16. Caso a contratada se enquadre e opte pela desoneracdo da folha de pagamento,
disciplinada pela Lei n® 12.546, de 14 de dezembro de 2011, devera informar essa opgao no



corpo da nota fiscal, bem como apresentar a declaracdo do Anexo Ill da IN RFB n°
2053/2021 devidamente preenchida e assinada.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE

9.1. Em caso de prorrogagao contratual, apds o interregno de um ano, por meio de pedido da
contratada, os precos iniciais serao reajustados, mediante a aplicagao, pelo contratante, do
Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA.

9.2. O indice a ser aplicado sera referente a 12 (doze) meses, contados a partir do dia
20/08/2025, data da consolidacao da Pesquisa de Precos.

9.3. O reajuste sera concedido apds transcorrer 12 (doze) meses da vigéncia do contrato.

9.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.5. No caso de atraso ou nao divulgacao do indice de reajustamento, o contratante pagara a
contratada a importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

9.6. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
9.7. O reajuste sera realizado por apostilamento ou por termo aditivo.

9.8. Sob pena de preclusao, o direito ao reajuste devera ser pleiteado pela Contratada antes:
9.8.1. da assinatura de aditivo de prorrogagao contratual;

9.8.2. do encerramento do contrato.

9.9. Nao havera reajuste de pregos caso a vigéncia do contrato seja igual ou inferior a 12 (doze)
meses e nao tenha sido prorrogada, ou se ao tempo do término da contratagdo decorrerem 12
(doze) meses ou menos dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

CLAUSULA DEZ - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela contratada, de acordo com o
contrato e seus anexos;

10.2. Receber o0 objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

10.3. Notificar a contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ela substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

10.4. Nomear o fiscal e gestor do contrato por meio de Portaria a ser publicada no Diario da
Assembleia.

10.5. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pela
contratada.

10.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relagéo a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre
a execucao do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei
n® 14.133, de 2021.

10.7. Efetuar o pagamento a contratada do valor correspondente a execucao do objeto, no
prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.

10.8. Aplicar a contratada as sancoes previstas na lei e neste Contrato.

10.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,



meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

10.10. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da contratada, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

CLAUSULA ONZE - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Cumprir todas as obrigagbes constantes deste contrato e de seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢ao do
objeto.

11.2. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados.

11.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execug¢ao ou dos materiais empregados.

11.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo
com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer
dano causado a Administragdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo
ou o0 acompanhamento da execucao contratual pelo contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor
correspondente aos danos sofridos.

11.5. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021.

11.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por
todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante.

11.7. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pelo contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugédo do empreendimento.

11.8. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

11.9. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinac¢des dos Poderes Publicos.

11.10. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacdo na licitacao.

11.11. Guardar sigilo sobre todas as informa¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

11.12 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério
para o atendimento do objeto da contratagcdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, I, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

11.13. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de segurancga do contratante.



11.14. Verificar o recebimento de comunicacdées no endereco de e-mail indicado neste contrato
a cada 24 (vinte e quatro) horas e informar ao contratante caso haja alteracdo de e-mail ou
defeito técnico que impossibilite sua verificagdo, declarando estar ciente de que os prazos
indicados nas comunicagdes se iniciam em 2 (dois) dias Uteis a contar da data de envio do e-
mail, salvo se houver confirmacéo de leitura ou de recebimento anterior, hipdtese em que os
prazos se iniciam com a respectiva confirmacao.

CLAUSULA DOZE - DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

12.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do procedimento ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no
procedimento de contratagcédo, independentemente de declaracédo ou de aceitacao expressa.

12.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6 da LGPD.

12.3. E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execucao contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratacao,
sob pena de responsabilizagcao administrativa, civil e criminal.

12.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pela contratada.

12.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da contratada
elimina-los, com excecao das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacao do cumprimento de
obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigacoes.

12.6. E dever da contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

12.7. A contratada devera exigir de suboperadores o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

12.8. O contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo a contratada atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

12.9. A contratada deverd prestar, no prazo fixado pelo contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

12.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles
que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com
cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso
de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

12.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim
de garantir a reutilizacao desses dados pela Administracéo nas hipoteses previstas na LGPD.

12.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opinides técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD.

CLAUSULA TREZE - DA GARANTIA DE EXECUGAO
13.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.



CLAUSULA QUATORZE - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
14.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a contratada que:
a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar declaracdo ou documentacgéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéao
falsa durante a licitagdo ou a execucéao do contrato;

f) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5% da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 20183.

14.2. Serdo aplicadas a contratada que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sancgoes:

a) adverténcia, quando a contratada der causa a inexecug¢ao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b) impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c”, e “d” do subitem anterior, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;

c) declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f", “9” e “h” do subitem anterior, bem como nas alineas “b”, “c” e “d” que
justifiquem a imposicao de penalidade mais grave;

d) Multa, conforme tabela a seguir:

Tipo Correspondéncia Evento

atraso injustificado na entrega
dos produtos ou execugdo dos
servicos

1% (um por cento) ao dia, até o limite de 30

Moratoria (trinta) dias, do valor total do contrato.

Infragdo descrita na alinea “a@”
do subitem 14.1.

Infragcdo descrita na alinea “b”
do subitem 14.1.

20% (vinte por cento) do valor total do | Infracdo descrita na alinea “c”
contrato. do subitem 14.1.

Compensatoria | 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

Compensatoria | 10% (dez por cento) do valor total do contrato.

Compensatoria

Infragbes descritas nas alineas
“d”, “e” e “f” do subitem 14.1.

Infragdo descrita na alinea “g”
do subitem 14.1.

Compensatoria | 20% (vinte por cento) do valor da proposta.

Compensatoria | 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

20% (vinte por cento) do valor total do
Compensatoria | contrato ou do valor estimado da contratacao,
quando for o caso.

Infracdo descrita na alinea “h”
do subitem 14.1.

14.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extincao do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

14.4. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipbétese alguma, a



obrigacao de reparacao integral do dano causado ao contratante.

14.5. Todas as sancoes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a
multa.

14.6. A multa pode ser descontada da garantia, dos pagamentos devidos a Contratada em
razdo do contrato em que houve a aplicagdo da multa ou de eventual outro contrato havido
entre a Alesc e a Contratada.

14.7. Além das disposicoes previstas na Lei n® 14.133/2021, o processo de aplicacdo de
sancdes contratuais seguira o disposto no Ato da Mesa n® 257/2024.

CLAUSULA QUINZE - DA EXTINCAO CONTRATUAL

15.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que
isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

15.2. Se as obrigacdes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada
até a conclusao do objeto, caso em que devera a Administracao providenciar a readequacao do
cronograma fixado para o contrato.

15.3. Quando a nao conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa da
contratada:

a) ficara ela constituida em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangcdes administrativas;
e

b) podera a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotard as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execucao contratual.

CLAUSULA DEZESSEIS —- DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas pertinentes ao objeto do presente Contrato correrdo a conta da fonte
1.500.100.000, Subacédo 001369 (Manutengdo, servicos e equipamentos de informatica) e
elemento de despesa 44.90.40.94 (Aquisicao de softwares de aplicacdo) do Orcamento da
Alesc.

CLAUSULA DEZESSETE — DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n? 14.1383, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposicoes contidas na Lei n® 10.406, de 2002 — Cédigo Civil Brasileiro —, na Lei n® 8.078, de
1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DEZOITO - DAS ALTERACOES

18.1. Eventuais alteracbes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos artigos 124 e seguintes
da Lei n® 14.133, de 2021.

18.2. A contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gées contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

18.3. As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracado de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da Procuradoria Juridica do contratante, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do
aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

18.5. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples



apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de
2021.

CLAUSULA DEZENOVE - DA LEI ANTICORRUPCAO

19.1. As partes comprometem-se a observar o0s preceitos legais instituidos pelo ordenamento
juridico brasileiro no que tange ao combate a corrupgédo, em especial, nas Leis n°® 8.429/1992 e
n® 12.846/2013, seus regulamentos e eventuais outras aplicaveis.

19.2. A contratada declara, por si e por seus administradores, funcionarios, representantes e
outras pessoas que agem em seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente dos dispositivos
contidos na Lei n? 12.846/2013; e se obriga a tomar todas as providéncias para fazer com que
seus administradores, funcionarios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da
mencionada Lei n? 12.846/2013.

19.3. A contratada, no desempenho das atividades objeto deste contrato, compromete-se
perante a contratante a abster-se de praticar ato(s) que possa(m) constituir violacao a legislacao
aplicavel ao presente instrumento pactual, incluindo aqueles descritos na Lei n® 12.846/2013,
em especial no seu artigo 5°.

19.4. Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupgao e suas regulamentacoes, por
parte da contratada, em qualquer um dos seus aspectos, podera ensejar a instauracao do
Procedimento de Apuracdo da Responsabilidade Administrativa — PAR, nos termos da
legislagdo vigente, com aplicagdo das sangbes administrativas porventura cabiveis e o
ajuizamento de agcédo com vistas a responsabilizacao na esfera judicial, nos termos dos artigos
18 e 19 da Lei n® 12.846/2013.

19.5. A contratada declara que tem ciéncia de que a violagdo de qualquer das obrigagcdes
previstas neste contrato, além de outras, € causa para rescisdo unilateral do contrato, sem
prejuizo da cobranga das perdas e danos, inclusive danos potenciais, causados a parte
inocente e das multas pactuadas.

19.6. A contratada compromete-se em notificar a Assembleia Legislativa do Estado de Santa
Catarina qualquer irregularidade de que tiver conhecimento acerca da execugdo do presente
contrato.

CLAUSULA VINTE - DA PUBLICACAO

20.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacbes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021.

CLAUSULA VINTE E UM - DO FORO

21.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital/SC para dirimir os litigios que decorrerem da
execucao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme
art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.
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